
Was tun bei einem Stromausfall? 
Die wichtigsten Informationen auf einen Blick!
 

Liebe Alzeyerinnen und Alzeyer, 

unsere Ratgeberkarte soll Ihnen eine Hilfestellung sein, wie Sie sich  

u. a. bei einem langanhaltenden, flächendeckenden Stromausfall  

verhalten sollten. 

Bei Stromausfällen ab einer Dauer von 30 Minuten werden entsprechende 

Notruf- und Informationsstellen (NIS) besetzt. Dies ist notwendig,  

da bei einem Stromausfall das Festnetz sofort ausfällt und auch das  

Mobiltelefonnetz betroffen sein kann; spätestens nach vier Stunden  

fällt jedoch auch dieses aus. 

Bei einem anhaltenden Stromausfall kann es auch zum Ausfall der  

Trinkwasserversorgung kommen! Daher ist bundesweit geregelt,  

dass bei einem Stromausfall die Feuerwehren Anlaufstellen sind,  

um Hilfe und Information zu erhalten.

Eine gegenseitige Hilfe sowie Unterstützung sind unabdingbar! 

Sorgen Sie vor und halten Sie Folgendes vorrätig & griffbereit:

• Taschenlampe mit Ersatzbatterien

• Medikamente, Notgepäck sowie wichtige (Ausweis-)Dokumente

• Campingkocher

• Ein ausreichender Vorrat an Essen und Trinken

Tipps zur Stromausfall-Vorsorge:

• Achten Sie darauf, dass die Akkus an Ihren Laptops, Mobiltelefonen etc. 

geladen sind oder halten Sie geladene Ersatzakkus bereit. 

• Solarbetriebene Batterieladegeräte oder Powerbanks können bei  

Stromausfall eine Hilfe sein. 

• Denken Sie daran, Bargeld zur Verfügung zu haben, da bei Stromausfall 

auch die Geldautomaten nicht mehr funktionieren.

• Halten Sie ein batteriebetriebenes Radio oder Kurbelradio bereit, damit 

Sie bei einem längeren Stromausfall Mitteilungen der Behörden verfol-

gen können. 

WARNUNGEN ERNST NEHMEN!

Hinweise zur Vorsorge bei Stromausfällen, aber auch zu anderen  

Notlagen, erhalten Sie beim Bundesamt für Bevölkerungsschutz  

und Katastrophenhilfe (BBK): www.bbk.bund.de



KATWARN ist ein Warnsystem, das offi  zielle Gefahren-

meldungen der Behörden und Sicherheitsorganisationen 

samt Handlungsempfehlungen an Bürger weiterleitet, die 

KATWARN nutzen. Das System leitet ausschließlich 

Meldungen aus offi  ziellen Quellen an den Nutzer weiter. 

Auch können Sie KATWARN-Meldungen per SMS oder E-Mail erhalten: 

Anmeldung per SMS mit Inhalt KATWARN und PLZ an die 0163/ 755 88 42.

QR-Code scannen und die KATWARN-App kostenlos herunterladen.

Weitere Infos: www.katwarn.de

In der Stadt Alzey sowie in den Stadtteilen wird bei Bedarf mindestens 
ein Anlaufpunkt für die Bevölkerung eingerichtet. 

Grundsätzlich sind die jeweiligen Feuerwehrgerätehäuser 
der Anlaufpunkt:

Stadt Alzey

Stadtverwaltung Ernst-Ludwig-Straße 42
Feuerwache Alzey Kreuznacher Straße 112

Stadtteil Dautenheim

Feuerwehrgerätehaus Brühlstraße 4

Stadtteil Heimersheim 

Feuerwehrgerätehaus Freier Platz 12

Stadtteil Schafhausen 

Dorfplatz Am Dorfbrunnen  

Stadtteil Weinheim

Feuerwehrgerätehaus Am Mandelberg 14

Notfall- und Bereitschaftsdienste

Feuerwehr und Rettungsdienst 112

Polizei 110

Kommunaler Vollzugsdienst 
des Ordnungsamtes   

06731 / 495-495 
Mo-Fr: 7-24 Uhr / Sa: 16-24 Uhr

Ärztlicher Bereitschaftsdienst* 116 117

Giftnotrufzentrale Mainz 06131 - 19240

Apotheken-Notdienst 01805/258825
plus PLZ des Standortes

Notfallnummer Feuerwehr der Stadt Alzey 
bei Stromausfall länger als 30 Minuten

06731 / 496-050

*Die Bereitschaftspraxis Alzey am DRK Krankenhaus, Kreuznacher Straße 7-9, ist zu folgenden Zei-

ten besetzt: Mo, Di u. Do 19–23 Uhr; Mi 14–23 Uhr; Fr 16–23 Uhr; Sa, So u. an Feiertagen 9–23 Uhr

Weitere Informationen: www.alzey.de


